BIR CESITLENDIRME SECENEGI
OLARAK ISLETMELERI “INSAN"LA
CESITLENDIRMEK

Bilindigi gibi, uzunca bir suredir toplumlari ve isletmeleri muhtelif sekillerde
cesitlendirmenin (agirlikli olarak) mduspet neticelerine dair konusuluyor,
yaziliyor, ¢iziliyor. Ornegin Ahmet Gursoy “Istanbul ve New York'ta Tarih Boyu
Cok Kaltarlalak” baslikli harika eserinde, Istanbul ve New York'un ekonomik
ve kulturel manada yukseliste olduklari dénemleri bahsi gecen sehirlerin bu
dénemlerde kulturel cesitlilikte zirve yapmalarina baglamaktadir.
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enzer bicimde, bugun artik
isletmeleri; cinsiyete, yasa,

egitime, mesleki tecrubeye,
uyruga, dini inanca vb. gore
farkli kategorilerdeki calisanlarla
destekleyebil gimizi
estekleyebilecegimizi ve 2023 yilina

bu durumun da munasip
bicimde yonetilebildigi
takdirde isletmelerin sosyal,
cevresel ve
performanslarina muspet
yoénde tesir edebildigini
biliyoruz.

Ancak ben de dahil olmak
Uzere belki de pek cok
insanin ongoremedigi
sey robotlarin ve yapay

is hayatinin  mutemmim

. : . . atamist..”
clzu haline doénusmesi

gelindiginde bomba hep
|, etkisi yaratan bir haber oldugunun altini ¢izdigimiz
ekonomik daha okuduk. Cin
merkezli NetDragon
Websoft adli sirket,
Tang Yu ismini
verdikleri insansi
(humanoid) yapay
zekanin bu denli suratle zekdyr CEO olarak

oldu. Once robotlari, tarim

sektérinde meyve-sebze hasadinda,
imalat sektdrunde Uretim hatlarinda
vb. gorduk. Bu isin nereye varacagi
hususundaki belirsizlik ister istemez
bilhassa isletmelerin alt kademe
calisanlarinda bir tedirginlik yaratti.
Ardindan, o ana dek isletmelerin Ust
yonetim kadrolari alttakilerin yasadiklari
bu stresten azade gibi gorunurlerken,
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2014 yilinda Hong Kong merkezli Deep
Knowledge Ventures adli bir isletmenin
yonetim kurulunda Vital isimli bir
yapay zekay! alinacak kararlara destek
mahiyetinde  kullanmaya  basladigi

haberi birden gundeme

bomba gibi dustu. Aslinda,
holistik  bir suUrec

dijital déonusumun
isletmelerin her yakasini ve
katmanini etkilememesi
zaten pek de ihtimal
dahilinde degildi. Ancak
belki de bazi Ust yoneticiler
tedirginlik yaratabilecek bu
gercekle pek yuzlesmek
istemediler, bilemiyoruz.

2023 yilina gelindiginde

bomba etkisi yaratan

bir haber daha okuduk.
Independent'tan Cuthbertson'un
haberine gére Cin merkezli NetDragon
Websoft adl sirket, Tang Yu ismini
verdikleri insansi (humanoid)
yapay zekdayl CEO olarak atamisti.
Muhim kararlarin  alinmasi vazifesini
Ustlenecegi belirtilen Tang Yu'nun bu
pozisyonda ne denli muvaffak olacagi
merakla konusu. Ancak piyasalar ilk
hamlede bu tercihi muspet ydnde
notlamis olacak ki, kisa bir sure sonra



sirketin hisse senedi degerinde hatiri
sayilir bir yukselis gozlemlenmis. Ali
Baba'nin CEO’'su Jack Ma, pek yakin bir
gelecekte, Time dergisinin kapaginda
“en basarili CEQ” basligiyla bir robotun
resmini gorebilecegimize dair ilging¢ bir
kehanette bulunuyor. Hi¢c suphe yok
ki, Tang Yu'nun CEO pozisyonundaki
performansi, dijital donusum
firtinasinda &nlerini gérmekte zorlanan
diger isletmelere bir pusula olma
vazifesini Ustlenecek. Yu vazifesinde
muvaffak olursa, diger bircok isletmenin
NetDragon Websoft'u taklit ederek Ust
yonetim kadrolarinda yapay zekaya yer
vermeleri ve en nihayetinde isletmeler
arasinda humanoid CEO kullanma
pratigi baglaminda bir esbicimlenme
yasanmasi kuvvetle muhtemel.

isletmelerde hemalthemde Ust kademe
insan c¢alisanlarin yerlerini robotlarin
ve yapay zekalarin alabilme ihtimali
mutlak manada “sifirinsan” isletmelerin
karsimiza cikabilecegdi mManasina
geliyor. Bilindigi gibi, is hayatinda
yeterince temsil edilemeyen, ancak
sureclere daha fazla dahil olduklarinda
isletmelerin sosyal, cevresel ve ekonomik
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performanslarina  muhim  katkilarda
bulunacaklari  édngorulen  gruplarin
katilimlarini guvence altina almak adina
bazi enstrimanlar gelistirildi. Ornegin,
bircok Ulkede is hayatinda seslerini kafi
derecede duyurmakta gucluk ceken
kadinlarin sirket yonetim kurullarinda
daha fazla temsilini saglamak adina
kadin temsil kotalari getirildi. “Sifir
insan"a dogru kosar adim ilerleyen is
dunyasinda da yakin gelecekte belki,
hem bu sistemin mimari ‘“insan’a
bir nebze olsun pozitif ayrimcilik
sergilemek icin hem de insanin yapay
zekanin (simdilik) sirketlere sunamadigi
duygusal zekasindan, yaraticilligindan
vb. daha fazla istifade etmek adina
isletmelerde istihdam edilmesi gereken
“insan” icin kotalar belirleme ihtiyaci
hissedecegiz. Yakinda robotlarin ve
yapay zekalarin daha da domine
edecegi isletmeler icin “insan”in ne
denli kiymetli oldugunu ve de daha
da oOtesinde, isletmelerde calistirilacak
“insan”a dair kotalari tartisiyor olacak
gibi gdérunuyoruz. Belki de bunu dahi
insan adina ve insan icin yapay zekalar
yapacak. Ne dersiniz?

2024-2 13



